Allgemeine Geschiaftsbedingungen (AGB)
Stand: Oktober 2011 - Version: 5.01

8§ 1. Grundlegende Bestimmungen

(1) Die nachstehenden Vertragsbedingungen gelten flir die gesamten Uber die eigenen Online-
Shops unter den URL

http://www.camp-shop24.de
http://wohnmobil4you.de

begriindeten Vertrage zwischen dem Kunden und der:

A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH
diese vertreten durch die Geschaiftsfiihrer: Peter Wiegmann, C. M. Zidani
Abteilung: camp-shop24

Sternstr. 24

D-85609 Aschheim

Tel.: +49 (0)89 - 90901857-57
Fax: +49 (0)89 - 90901857-95
eMail: office@camp-shop24.de

Handelsregister: HRB 143413
Registergericht: Amtsgericht Miinchen
USt-Ident.Nr.: DE 813471679

(2) Kunden im Sinne der hier vorliegenden AGB sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.
Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zweck abschlieBt, der
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann.
Unternehmer ist jede natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausliibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

8 2. Vertragsschluss und -textspeicherung

(1) Der Vertrag kommt unter den folgenden Absdtzen 2 bis 5 genannten Voraussetzungen
zustande.

(2) Samtliche Angebote sind freibleibend - d.h. die innerhalb des Online-Shops aufgefiihrten
Produkte und Leistungen stellen keine die A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH bindenden
Angebote dar; es handelt sich vielmehr um die Aufforderung an den Kunden, ein verbindliches
Angebot zu unterbreiten.

(3) Mit der Bestellung erklart der Kunde verbindlich sein Vertragsangebot. (5) Kunden werden vor
der endgliltigen Abgabe einer Vertragserklarung dazu aufgefordert, die Angaben zu tberprifen und
ggfs. zu bestdtigen. Bei etwaigen Eingabefehlern besteht die Mdéglichkeit, lber die Funktion des
verwendeten Browsers zu der vorherigen Website zurtickzuspringen, um neue Angaben zu machen.
Den Zugang dieser Bestellung wird A bis Z Allround Umzige Neumaier GmbH dem Kunden
gegenilber unverziiglich bestdtigen. Insoweit handelt es sich jedoch nicht um die Annahme der
Bestellung; diese kann aber mit der Annahmeerklarung verbunden werden.

(4) Das Vertragsangebot des Kunden kann innerhalb von drei Werktagen nach dessen Eingang von
der A bis Z Allround Umzliige Neumaier GmbH angenommen werden. Die Annahme kann entweder
durch ausdriickliche Mitteilung oder mit Auslieferung der Ware erklart werden.

(5) Die A bis Z Allround Umzliige Neumaier GmbH Ubernimmt kein Beschaffungsrisiko und behdlt
sich vor, sich im Fall nicht richtiger oder nicht ordnungsgemaBer Selbstbelieferung durch Zulieferer
von der Verpflichtung zur Erfiillung des Vertrags zu lésen. Die Verantwortlichkeit von ,camp-
shop24" flir Vorsatz oder Fahrlassigkeit nach MaBgabe von § 8 diese Bestimmungen bleibt hiervon
unberihrt. Im Fall der Nichtverfligbarkeit oder der nur teilweisen Verfiigbarkeit der Leistung wird
die A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH den Kunden unverzlglich informieren; im Fall des
Ricktritts wird die Gegenleistung unverzliglich an den Kunden zuriickerstattet.
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(6) Der Vertragstext wird flir die Kaufabwicklung nach Vertragsschluss nicht gespeichert und ist auf
der Website fiir den Kunden unter seinen Mitgliedsdaten somit nicht erneut abrufbar. Uber die
Druckfunktion des Browsers kann die maBgebliche Website jedoch wahrend des Bestellvorgangs
ausgedruckt werden.

8 3. Riickgaberecht und -folgen

Verbrauchern steht nach den fernabsatzrechtlichen Bestimmungen ein Widerrufsrecht zu; dieses
Widerrufsrecht kann - wie hier — durch ein Rliickgaberecht ersetzt werden. Als Verbraucher haben
Sie daher nach MaBgabe der folgenden Riickgabebelehrung das Recht zur Riickgabe.

Riickgabebelehrung
Riickgaberecht

Sie konnen die erhaltene Ware ohne Angabe von Griinden innerhalb von 14 Tagen durch
Riicksendung der Ware zuriickgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform (z. B. als Brief, Fax, E-Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfanger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang
der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfiillung unserer Informationspflichten
gemadB Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gemaB § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB.
Nur bei nicht paketversandfidhiger Ware (z. B. bei sperrigen Giitern) konnen Sie die
Riickgabe auch durch Riicknahmeverlangen in Textform erkldren. Zur Wahrung der Frist
geniigt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens. In jedem
Fall erfolgt die Riicksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Riicksendung oder das
Riicknahmeverlangen hat zu erfolgen an:

A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH
- ,camp-shop24™ -

Sternstr. 24, D-85609 Aschheim

Fax: +49 (0)89 - 90901857-95

eMail: office@camp-shop24.de

Bei Riicknahmeverlangen wird die Ware bei Ihnen abgeholt.
Riickgabefolgen

Im Falle einer wirksamen Riickgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben. Bei einer
Verschlechterung der Sache und fiir Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile), die nicht oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand herausgegeben werden koénnen,
miissen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fiir die Verschlechterung der Sache und fiir
gezogene Nutzungen miissen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die
Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zuriickzufiihren ist, der iiber die
Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter ,Priifung der
Eigenschaften und der Funktionsweise™ versteht man das Testen und Ausprobieren der
jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft moglich und iiblich ist. Verpflichtungen
zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist
beginnt fiir Sie mit der Absendung der Ware oder des Riicknahmeverlangens, fiir uns mit
dem Empfang.

Ende der Riickgabebelehrung

8 4. Preise, Liefer- und Versandkosten; Zahlungsbedingungen

(1) Die im Online-Shop angefiihrten Preise stellen Endpreise dar. Sie beinhalten demzufolge alle
Preisbestandteile einschlieBlich etwaig anfallender Steuern; jedoch kdénnen bei
grenziberschreitender Lieferung im Einzelfall weitere Steuern (z.B. im Falle eines
innergemeinschaftlichen Erwerbs) und/oder Abgaben (z.B. Z6lle) vom Kunden zu zahlen sein.

(2) Die anfallenden Liefer- und Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten; diese richten sich
nach dem jeweiligen konkreten Angebot und den darin gemachten Angaben zum Versand und sind
vom Kunden zu tragen.
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(3) Die A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH akzeptiert die auf der jeweiligen Angebots-
Website angefiihrten und vom Kunden zur Auswahl gestellten Zahlungsmethoden. Der Kunde wahlt
die von ihm bevorzugte Zahlungsart unter den zur Verfigung stehenden Zahlungsmethoden selbst
aus.

(4) Im Fall einer Zahlung durch Bankliberweisung oder PayPal verpflichtet sich der Kunde, den
Kaufpreis zuziglich anfallender Liefer- und Versandkosten spatestens 7 (sieben) Tage nach Erhalt
der mitgeteilten Zahlungsaufforderung ohne Abzug zu zahlen. Die Kontodaten werden zusammen
mit der Zahlungsaufforderung mitgeteilt.

(5) Soll die Zahlung durch Bankeinzug oder mittels Kreditkarte erfolgen, ermachtigt der Kunde die
A bis Z Allround Umzlige Neumaier GmbH mit der Bekanntgabe seiner Konto- bzw.
Kreditkartendaten dazu, den vollstdandigen Rechnungsbetrag einschlieBlich etwaig anfallender
Liefer-, Verpackungs- und Versandkosten bei Falligkeit von seinem durch Kontonummer und
Bankleitzahl bzw. IBAN und SWIFT-BIC bezeichneten Konto durch Lastschrift einzuziehen
(Bankeinzug) bzw. auf der Kreditkarte des Kunden belasten zu lassen.

(6) Zur Auslibung des Zurickbehaltungsrechts ist der Kunde nur befugt, wenn sein Gegenanspruch
aus demselben Vertragsverhaltnis entstammt.

8§ 5. Liefer- und Versandbedingungen

(1) Der Kunde versichert, bei eBay die richtige und vollstéandige Lieferanschrift hinterlegt zu haben.
Sollte es aufgrund fehlerhafter Adressdaten zu zusatzlichen Kosten bei der Versendung kommen -
etwa erneut anfallende Versandkosten oder Kosten fir Rlcklastschriften —, so hat der Kunde diese
zu ersetzen.

(2) Im Fall einer Zahlung durch Bankiiberweisung oder PayPal verpflichtet sich der Kunde, den
Kaufpreis zuziglich anfallender Liefer- und Versandkosten spatestens 7 (sieben) Tage nach Erhalt
der mitgeteilten Zahlungsaufforderung ohne Abzug zu zahlen. Die Kontodaten werden zusammen
mit der Zahlungsaufforderung mitgeteilt.

(3) Bei Unternehmern geht die Gefahr des zufdlligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe an diese selbst oder eine empfangsberechtigte
Person, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware an eine geeignete Transportperson
Uber. Bei Verbrauchern geht die Gefahr des =zufédlligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der Ware - auch beim Versendungskauf - hingegen erst mit der Ubergabe der
Kaufsache an den Kunden Uber. Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Kunde sich im
Annahmeverzug befindet.

8§ 6. Transportschdden

(1) Der Kunde wird die A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH im Fall von Transportschdaden
nach besten Kraften unterstitzen, soweit Anspriiche gegeniber dem betreffenden
Transportunternehmen bzw. Transportversicherung geltend gemacht werden.

(2) Warenlieferungen sind vom Kunden auf etwaige Transportschdaden zu Uberprifen. Im Fall
auBerlich erkennbarer Transportschaden verpflichtet sich der Kunde, diese Schaden auf den
jeweiligen Versandpapieren zu vermerken und vom Zusteller quittieren zu lassen; wird die
Lieferung nicht zurilickgewiesen, ist die Verpackung aufzubewahren.

(3) Ist der (teilweise) Verlust oder die Beschadigung der Ware duBerlich nicht erkennbar, hat der
Kunde dies die A bis Z Allround Umzliige Neumaier GmbH innerhalb von 5 (fiinf) Tagen nach
Ablieferung oder aber zumindest binnen 7 (sieben) Tagen nach Ablieferung dem
Transportunternehmen anzuzeigen, um so zu gewahren, dass etwaige Anspriiche gegenliber dem
Transportunternehmen rechtzeitig geltend gemacht werden.

(4) Etwaige Rechte und Anspriche des Kunden - vor allem die gesetzlichen Rechte des Kaufers bei

Médngeln der (Kauf-)Sache - bleiben von den Regelungen der vorstehenden Absatze unberihrt.
Diese beinhalten daher keine Ausschlussfrist flir Rechte des Kunden gemai § 7 dieser AGB.
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8§ 7. Gewadhrleistungsbestimmungen

(1) Die Gewadhrleistung der A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH richtet sich nach
MaBgabe der folgenden Absitze. Eigene Garantien gibt die A bis Z Allround Umziige
Neumaier GmbH, sofern sich dies aus der Artikelbeschreibung ausdriicklich ergibt; die
bloBe Prasentation der Artikel im Online-Shop ist daher grundsatzlich lediglich als reine
Leistungsbeschreibung anzusehen.

(2) Etwaige Anfragen und / oder Beanstandungen jeglicher Art sind an die A bis Z
Allround Umziige Neumaier GmbH iiber die unter § 1 Abs. 2 dieser AGB angefiihrten
Kontaktdaten zu richten.

(3) Keine Gewdhrleistung besteht bei Schiaden, die durch unsachgemaBe Behandlung
oder Verwendung der Ware durch den Kunden entstanden sind.

(4) Ist die Kaufsache mangelhaft, hat der Kunde, wenn und soweit die Voraussetzungen
der gesetzlichen Vorschriften zu den Rechten bei Mdngeln vorliegen, einen Anspruch auf
Nacherfiillung.

(5) Verbraucher haben im Rahmen der Nacherfiillung insoweit die Wahl, ob die
Nacherfiillung entweder durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Jedoch
ist die A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH zur Verweigerung der gewahlten Art der
Nacherfiillung berechtigt, wenn diese nur mit unverhidltnismadBigen Kosten maoglich ist
und die andere Art der Nacherfiillung ohne erhebliche Nachteile fiir den Verbraucher
bleibt.

(6) Gegeniiber Unternehmern leistet die A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH fiir
Mdngel der Ware zundchst nach eigener Wahl Gewdhr durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung.

(7) Die Verjahrungsfrist fiir die Rechte eines Verbrauchers bei Mdngeln an einer neuen
Sache betrdgt 2 (zwei) Jahre, fiir die Rechte eines Unternehmers 1 (ein) Jahr - jeweils
ab Ablieferung der Ware beim Kunden. Bei gebrauchten Sachen betragt die
Verjahrungsfrist fiir die Mangelanspriiche des Verbrauchers 1 (ein) Jahr ab Ablieferung
der Ware beim Kunden. Gegeniiber Unternehmern sind beim Verkauf gebrauchter Sachen
die Anspriiche und Rechte wegen Midngeln ausgeschlossen; dies gilt auch fiir Mangel, die
nach Vertragsschluss und vor Gefahriibergang entstanden sind. Die vorstehenden
Verjahrungserleichterungen gelten nicht, soweit die A bis Z Allround Umziige Neumaier
GmbH nach § 10 dieser Geschaftsbedingungen haftet oder es um das dingliche Recht
eines Dritten geht, aufgrund dessen die Herausgabe des Liefergegenstandes verlangt
werden kann.

(8) Die in den 8§ 478, 479 BGB bestimmten Riickgriffsanspriiche von Unternehmern
bleiben von den Regelungen der vorstehenden Abs. 1 bis 7 unberiihrt.

(9) Offensichtliche Mdngel sind durch Unternehmer innerhalb einer Frist von 2 (zwei)
Wochen ab Empfang der Ware iiber obig angefiihrte Kontaktdaten anzuzeigen;
ansonsten ist die Geltendmachung des Gewdhrleistungsanspruchs ausgeschlossen. Zur
Wahrung der Frist geniigt die Absendung der Mdngelanzeige.

8§ 8. Haftungsbestimmungen

(1) Nach den gesetzlichen Bestimmungen haftet A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH fir
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit, die auf einer
fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung beruhen sowie fiir sonstige Schaden, die auf einer
grob fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung sowie Arglist beruhen, uneingeschrankt.

(2) Daruber hinaus haftet A bis Z Allround Umzliige Neumaier GmbH uneingeschrankt flir Schaden,
die von der Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, wie etwa dem
Produkthaftungsgesetz, umfasst werden oder wenn und soweit eine Garantie fir eine
Beschaffenheit der Sache oder dafiir, dass die Sache fir eine bestimmte Dauer eine bestimmte
Beschaffenheit behalt, von A bis Z Allround Umziige Neumaier GmbH ibernommen wurde.

(3) Fir Schaden, die durch einfache oder leichte Fahrldssigkeit verursacht werden, haftet ,camp-
shop24"™, soweit diese Fahrldssigkeit die Verletzung solcher Vertragspflichten betrifft, deren
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Erflllung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrags Gberhaupt erst ermdglicht und auf deren
Einhaltung der Kunde regelmaBig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten). Dabei beschrankt sich die
Haftung von A bis Z Allround Umzliige Neumaier GmbH auf den vertragstypischen vorhersehbaren
Schaden.

(4) Im Falle leicht fahrlassiger Verletzungen solcher Vertragspflichten, die nicht von Absatz 3
erfasst werden (sog. unwesentliche Vertragspflichten) haftet A bis Z Allround Umziige Neumaier
GmbH gegeniber Verbrauchern - dies jedoch begrenzt auf den vertragstypischen vorhersehbaren
Schaden.

(5) Eine weitergehende Haftung ist - ohne Riicksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten
Anspruchs - ausgeschlossen.

8§ 9. Ahwendbares Recht; Gerichtsstand

(1) Die Beziehungen zwischen den Vertragsparteien regeln sich nach dem in der Bundesrepublik
Deutschland geltenden Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der
gewadhrte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher
seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird.

(2) Die Bestimmungen des Ubereinkommens der Vereinten Nationen iber Vertrdge (iber den
internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht) finden keine Anwendung. Die Vertragssprache ist
deutsch.

(3) Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermégen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand flr alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der
Geschaftssitz der A bis Z Allround Umzige Neumaier GmbH. Dasselbe gilt, wenn der Kunde als
Unternehmer keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder
gewodhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind. Die Befugnis, auch
das Gericht an einem anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen, bleibt hiervon unberihrt.
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